
Mediacje 



Co to jest mediacja? 

Mediacja - dialog między dwoma osobami 

(stronami) będącymi w konflikcie, 

prowadzący do porozumienia oraz 

poprawy relacji między nimi.  

Odbywa się w obecności osoby trzeciej, 

która jest bezstronna, akceptowana i 

neutralna.  

 



Jak działają mediacje? 

Mediacja to doskonałe narzędzie do 

rozwiązywania konfliktów w szkole.  

Jest też dobrym instrumentem 

wychowawczym: uczy tolerancji, 

odpowiedzialności i szacunku.  

 



Korzyści z mediacji 

Mediacja stwarza stronom szansę na 

samodzielne, szybkie i tanie rozwiązanie 

ich sporu w formie polubownego 

porozumienia. 



Czym są mediacje 

Mediacje są dobrowolnym i poufnym 

procesem dochodzenia przez strony do 

rozwiązania sporu, prowadzonym w 

obecności osoby trzeciej cieszącej się ich 

zaufaniem   



Zasady mediacji 

1. BEZSTRONNOŚĆ - strony w mediacji 

mają równe prawa i są tak samo 

traktowane. Mediator nie staje po żadnej 

stronie, nie ocenia i nie rozstrzyga sporów.  



Zasady mediacji 

2. DOBROWOLNOŚĆ - uczestnicy mediacji 

dobrowolnie biorą w niej udział. Strony 

mogą wycofać się na każdym etapie 

postępowania mediacyjnego. Mediator nie 

może wywierać żadnej presji na stronach.  



Zasady mediacji 

3. NEUTRALNOŚCI - mediator jest 

neutralny, nie narzuca gotowych 

rozwiązań, nawet gdyby uznał je za 

lepsze.  



Zalety mediacji: 

Przestrzeganie praw dziecka/ucznia, 

zapewnienie jego harmonijnego i pełnego 

rozwoju, z poszanowaniem godności i 

podmiotowości  



Koniec 

Osoby które szczęśliwie zakończyły 

mediacje są pogodzone, 

 nie mają między sobą żadnych konfliktów 

oraz wychodzą wesołe. 



Strony, z których korzystałem: 

www.mediacja.gov.pl 

www.so.gov.pl 

www.mediator.org.pl 

www.ms.gov.pl 
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